Taller Basico de Construccion y Analisis de Indicadores en Salud

Descripcion

Los indicadores son una herramienta fundamental en el seguimiento, control y toma de
decisiones acerca del desempefio de cualquier sistema de gestién en salud. Y para el
cumplimiento de objetivos, permiten la alineacion entre personas y procesos al brindar la
orientacion necesaria que sefiala la direccion hacia donde se deben orientar los esfuerzos
para dicho cumplimiento.

Objetivo

Al finalizar el participante podra conocer como se construye y analiza un indicador, tipos y
caracteristicas de estos, definir la utilidad o de los mismos, asi como los KPIs con enfoque
dirigido a su area de responsabilidad.

Metodologia

Aprendizaje basado en el pensamiento combinado con ejercicios practicos personalizados.
Dirigido a

Médicos, enfermeras y profesionales de la salud interesados en construir e implementar
indicadores en sus areas de responsabilidad y/o empresas donde laboren; administradores
y supervisores de clinicas, hospitales, o cualquier establecimiento de salud (consultorio,
laboratorios clinicos, servicios de rehabilitacion, etc.); profesionales en puestos gerenciales
en aseguradoras o administradoras; analistas de datos en salud; responsables de areas de
calidad.

Temario

Gestion en salud e indicadores

Definicion y conceptos

Caracteristicas basicas

Tipos de indicadores y ejemplos

Taxonomia de un indicador

Indicadores de salud publica y privada en México
¢,Coémo analizar un indicador?

KPIs y OKRs

Ejercicios personalizados por area de trabajo
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Duracion

8 horas
Entregables

e Diploma por asistente
e Material electrénico
e Material complementario y de apoyo
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